
TOTALCARE™
DRIFTSIKKER VASKERILØSNING UDEN ETABLERINGSOMKOSTNINGER



 ” D a  j e g  s t a r t e d e  v i r k s o m h e d e n  i  1 9 8 8 , 
s a t t e  j e g  e n  d y m o  p å  i n s t r u m e n t b r æ t t e t 
i  m i n  s e r v i c e b i l  m e d  t e k s t e n  ” Va r  k u n d e n 
t i l f r e d s? ”  D e t  b l e v  e n  g r u n d s t e n  i  N o r t e c 
o g  u d g ø r  s t a d i g  vo r e s  e n k l e ,  m e n  k o m -
p r o m i s l ø s e  t i l g a n g  t i l  k u n d e s e r v i c e . ”

-  T O M  S T E V E  M A D S E N , 
S T I F T E R  A F  N O R T E C



Hos Nortec ved vi, at et  
professionelt vaskeri skal 
være funktionelt, indbydende 
og omkostningseffektivt.  
Alt det får I med TotalCare™ 
– en løsning, hvor I udliciterer 
vaskeridriften til Nortec og får 
et fuldt udstyret og veldrevet 
vaskeri stillet til rådighed - helt 
uden etableringsomkostninger. 

Drift, reparation og vedlige-
holdelse varetages af vores 
landsdækkende team af  
specialuddannede service-
teknikere. Alt inkluderes i en 
enkel driftsaftale med Nortec 
og afregnes pr. maskinstart 
efter den betalingsmetode, 
som er mest hensigtsmæssig 
for jer.  

Vi kan etablere jeres nye  
vaskeri helt fra bunden.  
I anviser lokalet, og vi ind- 
retter det med nye maskiner 
i høj kvalitet og smukt design 
med afsæt i jeres behov.  
Det sikrer jer en løsning med 
præcis det antal og den  
kombination af maskiner,  
som I har brug for. 

I kan også vælge at indgå 
en TotalCare™ aftale for et 
eksisterende vaskeri. Herefter 
kan I indføre et af Nortecs 
betalingssystemer og over-
drage drift og service til os  
– uanset hvilken type maski-
ner I har.

TOTALCARE™
– VASKERIDRIFT GJORT NEMT

L Æ S  M E R E  PÅ  W W W. N O R T E C . D K



•	 Formuleret enkelt og 
forståeligt. Alt er klart  
og intet står med småt

•	 Længde af aftaleperioden 
aftaler I med Nortec

•	 Valgfri afregningsmetode, 
der passer bedst til jer

•	 Forbrug af vand, gas og el 
kan evt. indgå i aftalen

•	 Mulighed for at indskrive 
jeres særlige ønsker

•	 Etablering helt uden  
omkostninger for jer

•	 Kvalitetsmaskiner i moderne 
og eksklusivt design

•	 Maskinkapacitet fra  
7 - 180 kg efter behov

•	 Brugervenlige maskiner  
og god skiltning

•	 Mulighed for online-booking

•	 Eventuelle vaskebrikker  
kan håndteres af Nortec

•	 Minimalt vand-  
og energiforbrug

•	 Markedets mest skånsomme 
vask og tørring

•	 Nortec kan stå for  
administration af vaskeriet

•	 Aftalen omfatter drift, repa-
ration og vedligeholdelse

•	 Landsdækkende team  
af egne serviceteknikere

•	 Udvidede supporttider  
alle ugens dage

•	 Fri og hurtig tilkaldeservice 
ved akut behov

•	 Automatisk fejlovervågning

E N  E N K E L  A F TA L E  U D E N  O V E R R A S K E L S E R

FÅ  E T  N Y T  VA S K E R I  –  H E LT  U D E N  I N V E S T E R I N G

P R O F E S S I O N E L  O G  H U R T I G  S E R V I C E







TOTALCARE™
– FÅ ET NYT VASKERI I  SYV ENKLE TRIN

Sammen afdækker vi jeres behov for en vaskeriløsning. I får et uforpligtende oplæg  
på det antal og den type maskiner, der vil passe til jer inklusiv priser på vask og tørring.

I indgår en skriftlig aftale med Nortec. Alt sammenfattes enkelt  
og forståeligt i en samarbejdsaftale – uden noget med småt.

Nortec indretter jeres nye vaskeri – fra det rå rum til køreklart vaskeri.

Efter behov kan løsningen omfatte et betalingssystem til vaskeriets brugere.  
Nortec kan stå for både administration og håndtering af evt. vaskebrikker.

I/jeres brugere kan nu benytte et funktionelt og indbydende vaskeri. 
 
 
 
Nortecs landsdækkende team af serviceteknikere sørger for professionel  
service og vedligeholdelse – og hurtig hjælp, hvis uheldet er ude. 
 

 
I vælger en afregningsmetode, der passer til jer – f.eks. en samlet faktura  
eller direkte brugerbetaling via brugernes husleje eller mobiltelefon.



AFREGNING DER PASSER TIL JER

TotalCare™ giver jer frit valg 
mellem en række forskellige 
afregningsmetoder. Uanset 
hvilken løsning I vælger, 
betaler I kun for det faktiske 
brug og er sikret en sund og 
gennemskuelig økonomi for 
vaskeriets drift.

Her kan du læse om, hvilken 
løsning der passer bedst til 
jer. Er du stadig i tvivl, når du 
når sidste side, så ring til os.  
Vi står klar til at hjælpe med 
den løsning, der giver jer  
sikker drift og mest værdi  
for pengene.

L Æ S  M E R E  PÅ  W W W. N O R T E C . D K



TOTALCARE PRO™ 
– SAMLET OVERBLIK UDEN BRUGERBETALING

TotalCare Pro™ egner sig godt 
til virksomheder og institu- 
tioner, hvor driften omfatter 
et løbende behov for vask. 

Med denne løsning kan I  
vaske efter behov til en fast 
pris pr. vaskestart og med  
høj driftssikkerhed. 

Ved afslutningen af den aftalte 
periode modtager I én faktura 
for det samlede forbrug.  
I får dermed fuld gennem-
sigtighed og mulighed for at 
effektivisere jeres vaskeridrift.

•	 Dag- og døgninstitutioner

•	 Plejecentre

•	 Hoteller

•	 Sportsklubber

•	 Stutterier

•	 Værksteder 

•	 Fængsler

•	 Brandstationer

•	 Rengøringsselskaber

•	 Kommuner

•	 Sygehuse

•	 Landbrug

•	 Tandlæger

•	 Frisører

V I  A N B E FA L E R  T O TA L C A R E  P R O ™  T I L  F. E K S .



TOTALCARE CREDIT™ 
– BRUGERBETALING VIA HUSLEJEN

Med TotalCare Credit™ betaler 
brugerne af vaskeriet selv pr. 
vask. Brugerne får kredit frem 
til næste afregning af husleje,  
hvor betalingen for deres indi- 
viduelle vaskeforbrug lægges 
til huslejeopkrævningen.  

Dermed forenkler TotalCare™ 
jeres administrationsarbejde, 
den gør betalingen nem for 
jeres lejere, og den sikrer,  
at de, der vasker oftest,  
betaler mest.

V I  A N B E FA L E R  T O TA L C A R E  C R E D I T ™  T I L  F. E K S .

•	 Andelsboligforeninger

•	 Ejerforeninger

•	 Plejecentre

•	 Døgninstitutioner

•	 Almennyttige  
boligforeninger







TOTALCARE EASYPAY™ 
– BRUGERBETALING VIA KORT ELLER MOBIL

Gør brug af moderne betalings- 
metoder med TotalCare  
EasyPay™. Hver bruger får 
udleveret sin egen vaskebrik, 
som kan ”tankes op” via  
kreditkort eller MobilePay.  

Brugerne betaler nu auto-
matisk for deres vask og kan 
tanke op igen efter behov. 

Med denne løsning er I helt fri 
for administration af betaling 
i forbindelse med vask.

•	 Andelsboligforeninger

•	 Ejerforeninger

•	 Almennyttige  
boligforeninger

•	 Plejecentre

•	 Døgninstitutioner

•	 Efterskoler

V I  A N B E FA L E R  T O TA L C A R E  E A S Y PAY ™  T I L  F. E K S .



TOTALCARE GUEST™ 
– VASKEFACILITETER MED BRUGERBETALING

Vil I tilbyde jeres gæster 
vask som en del af stedets 
faciliteter? Så kan I gøre det 
nemt og overskueligt med 
TotalCare Guest™. 

Vi forsyner jer med et antal 
vaskebrikker, som I herefter  
kan udlevere til gæster, der 
ønsker at benytte jeres 
vaskeri. Gæsten betaler på 
forhånd for den ønskede  

vaskeservice, og I overfører 
beløbet digitalt til vaske- 
brikken. Når beløbet er brugt, 
afleverer gæsten brikken 
tilbage.

Ved afslutningen af den  
aftalte periode har vi registre-
ret gæsternes forbrug, som I 
afregner på en samlet faktura 
– helt enkelt.

V I  A N B E FA L E R  T O TA L C A R E  G U E S T ™  T I L  F. E K S .

•	 Hoteller

•	 Feriecentre

•	 Vandrehjem

•	 Campingpladser





TOTALCARE CASH™ 
– KONTANT BRUGERBETALING

Vil I give jeres brugere mulig-
heden for kontant betaling? 
Så tilbyder Nortec betalings-
løsningen TotalCare Cash™. 

Vi installerer en møntautomat i 
vaskeriet, og brugerne betaler 
herefter kontant for hver vask. 

Nortec tømmer løbende  
automaterne, og I er dermed 
helt fri for bemanding eller 
administration af betaling.

V I  A N B E FA L E R  T O TA L C A R E  C A S H ™  T I L  F. E K S .

•	 Møntvaskerier 

•	 Efterskoler 

•	 Hoteller

•	 Vandrehjem 

•	 Campingpladser 

•	 Rideskoler



RATE &  FLEX 
– AFREGNING MED FLERE MULIGHEDER

Ønsker I budgetsikkerhed eller 
øget fleksibilitet i forhold til 
vaskepriserne i jeres vaskeri, 
kan I tilvælge yderligere to 
afregningsmetoder, der giver 

jer endnu flere fordele.  
RATE og FLEX anvendes 
i kombination med jeres 
valgte afregningsmetode:

Ønsker I at indregne vask 
som en fast post på jeres 
budget, kan I vælge afregn-
ingsmetoden RATE. Her laver 
Nortec en realistisk beregning 
af jeres forventede forbrug, 
der godkendes af jer.  
 

Den omsætter vi til en fast 
månedlig ydelse, som I betaler 
i hele aftalens løbetid, så  
vask ikke er en variabel 
udgift, men en forudsigelig 
driftsomkostning.

Med FLEX kan I udnytte jeres 
vaskeri til at øge service- 
niveauet eller skabe en ekstra 
indtægtskilde. I betaler en fast 
aftalt vaske- og tørrepris per 
start, men fastsætter selv den 
pris, jeres brugere skal betale  
i vaskeriet. 

På den måde kan I enten 
sænke prisen som en service, 
der skaber loyale brugere. 
Eller I kan hæve prisen og øge 
indtægten i jeres samlede 
forretning.

R AT E

F L E X



NORTEC®

– MED JERES BEHOV SOM PEJLEMÆRKE

Hos Nortec har vi siden 1988 
specialiseret os i alle aspekter 
af vaskeridrift – fra finansiering 
til den daglige vedligeholdelse. 
Og hele vejen har vi målt vores 
succes med spørgsmålet  
”Er kunden tilfreds?” 

Responsen fra vores kunder 
har været pejlemærke for ud-
viklingen af både vores ydelser 
og vores virksomhed. På den 
måde har vi forfinet etablering 
og drift af vaskerier gennem 
tre årtier, og vi tør derfor regne 
os blandt markedets aller- 
stærkeste specialister.  

Med TotalCare™ har vi samlet 
alle vores erfaringer i en enkel, 
men fleksibel løsning, hvor I 
udliciterer vaskeridriften til 
Nortec. Har I særlige ønsker  
eller spørgsmål til vores  
produkter og services, hører vi 
meget gerne fra jer.  
Vi strækker os gerne – endda 
meget – langt for at skabe den 
løsning, der passer til netop jer. 

Så ring til os og lad os høre, 
hvordan TotalCare™ kan gøre 
jer 100% tilfredse.

KO N TA K T  O S  A L L E R E D E  I  D A G  PÅ  + 4 5  7 0  2 5 6  2 5 6



 ” V i  h a r  f r a  b e g y n d e l s e n  v a l g t  a t  d e d i k e r e  o s 
t i l  v a s k e r i d r i f t .  D e r f o r  u d v i k l e r  v i  i k k e  k u n 
p r o d u k t e r  o g  l ø s n i n g e r  p å  b a g g r u n d  a f  s t o r 
i n d s i g t  o g  s o l i d  e r f a r i n g .  V i  y d e r  o g s å  
r å d g i v n i n g  o g  s e r v i c e ,  d e r  f r e m t i d s s i k r e r  
vo r e s  k u n d e r s  v a s k e r i e r,  s å  d e  l ø b e n d e  
i m ø d e k o m m e r  b r u g e r n e s  b e h ov. ”

-  M I C H A E L  S A N D 
A D M .  D I R E K TØ R  &  I N D E H AV E R ,  N O R T E C



NORTEC A/S

VEST

Ellehammersvej 16

7100 Vejle

ØST

Søndre Ringvej 49F

2605 Brøndby

+45 70 256 256

info@nortec.dk

WWW.NORTEC .DK
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